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ZinCo Danmark A/S 
 

SALGS- OG LEVERINGSBETINGELSER 
 
 
 
1. GENERELT 

 
1.1 Disse salgs- og leveringsbetingelser finder anvendelse på alle tilbud, ordrebekræf-

telser og leverancer, med mindre anden skriftlig aftale herom foreligger mellem par-
terne. 

1.2 Eventuelle fravigelser til nærværende salgs- og leveringsbetingelser skal for at kun-
ne påberåbes være skriftligt aftalt mellem parterne. 

 
2. TILBUD/ORDREBEKRÆFTELSE 

 
2.1 Tilbud afgivet af ZinCo Danmark A/S er bindende i 30 dage, med mindre andet 

skriftligt er meddelt.  
2.2 Endelig og bindende aftale mellem ZinCo Danmark A/S og køber, er indgået, når 

køber inden ovennævnte frist har fremsendt skriftlig accept overensstemmende med 
det af ZinCo Danmark A/S afgivne tilbud, og ZinCo Danmark A/S har fremsendt 
skriftlig ordrebekræftelse.  

2.3 Såfremt køber alene accepterer det af ZinCo Danmark A/S afgivne tilbud mundtligt 
indenfor ovennævnte frist, er ZinCo Danmark A/S og køber enige om, at bindende 
aftale først er indgået mellem parterne, når køber har modtaget en skriftlig ordrebe-
kræftelse fra ZinCo Danmark A/S. Er ordrebekræftelsen ikke overensstemmende 
med det afgivne tilbud eller den modtagne accept, er køber inden 3 dage efter or-
drebekræftelsens modtagelse forpligtet til at fremsætte indsigelse overfor denne. 
Senere reklamation kan ikke ske, og ordrebekræftelsen er herefter bindende for par-
terne. ZinCo Danmark A/S’ ordrebekræftelse anses altid for at indeholde en henvis-
ning til nærværende salgs- og leveringsbetingelser, medmindre andet udtrykkeligt 
fremgår.   

2.4 ZinCo Danmark A/S påtager sig intet ansvar for indholdet af kataloger, brochurer, 
brugsanvisninger, prislister samt øvrig information, herunder elektronisk information 
af enhver art, og disse er ikke bindende for konkrete tilbud/ordrebekræftelser, men 
er alene vejledende og kan når som helst ændres af ZinCo Danmark A/S.  

2.5 ZinCo Danmark A/S påtager sig intet ansvar for eventuel vederlagsfri mundtlig eller 
skriftlig teknisk vejledning, mængde-beregninger, korrekt brug og behandling af pro-
dukter, som en medarbejder i ZinCo Danmark A/S måtte yde overfor køber i forbin-
delse med salg, levering og i øvrigt enhver anden sammenhæng.  

2.6 Det er købers eget ansvar at sikre sig at have modtaget fornødne vejledninger med 
hensyn til købte varers rette brug, oplagring og vedligeholdelse m.v. ligesom det er 
købers eget ansvar at modtage relevant og nødvendig rådgivning fra tredjemand, 
idet ZinCo Danmark A/S, jf. pkt. 2.5, ikke yder rådgivning. 
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3. VAREPRØVER 

 
3.1 Prøver betragtes som typeprøver og ZinCo Danmark A/S påtager sig intet ansvar 

for, at leverede varer er i nøje overensstemmelse hermed. Vareprøver udgør kun 
eksempel på farve, størrelse og kvalitet i almindelighed, og ZinCo Danmark A/S er 
ikke ansvarlig for eventuelle afvigelser i forhold til leverede produkter, medmindre 
afvigelserne er væsentlige og for køber uforudsigeligt store i forhold til de foreviste 
varprøver. 

 
4. PRISER 
 
4.1 Priser fremgår af ZinCo Danmark A/S’ til enhver tid gældende prisliste. Alle priser 

opgives ekskl. moms, fragt, afgifter, emballage, ekspeditionsgebyr mv. hvilke om-
kostninger tillægges den aftalte pris. Enhver ændring i nævnte omkostninger, væ-
sentlig som uvæsentlig, viderefaktureres til køber, der ikke kan påberåbe sig disse 
ændringer som en væsentlig og hævebegrundende omstændighed. 

4.2 Alle leverancer sker i overensstemmelse med den i ordrebekræftelsen anførte pris. 
Såfremt gældende listepriser på leveringstidspunktet ligger væsentlig over den i or-
drebekræftelsen anførte, og dette ikke kan henføres til ZinCo Danmark A/S, eller 
kunne være påregnelig for ZinCo Danmark A/S på tidspunkt for fremsendelse af or-
drebekræftelse, er ZinCo Danmark A/S berettiget til at regulere den aftalte pris med 
5 dages varsel. Såfremt køber ikke vil anses for forpligtet i overensstemmelse her-
med, er køber forpligtet til straks at reklamere herover, i hvilket tilfældet ZinCo Dan-
mark A/S er berettiget til at frigøre sig af aftalen. 

4.3 Køber kan ikke i anledning af den eventuelle prisregulering anført i pkt. 4.2 fremsæt-
te noget krav, direkte som indirekte, mod ZinCo Danmark A/S. 

 
5. BETALING 
 
5.1 Købers betaling forfalder 5 hverdagen inden den angivne leveringstidspunkt, med-

mindre andet skriftligt er aftalt. 
5.2 Såfremt betaling ikke er ZinCo Danmark A/S i hænde senest 5 dage efter forfalds-

dag opkræves morarente med 1,8 % pr. måned af det forfaldne beløb inkl. moms fra 
forfaldsdag. Tilskrevne morarenter forfalder til betaling omgående, og betales forud 
for al anden gæld. 

5.3 Såfremt købers betaling ikke sker rettidig, eller forudsætninger for en eventuel aftalt 
kredit væsentlig ændres, er ZinCo Danmark A/S berettiget til at tilbageholde alle 
yderligere leverancer til køber, uanset at leverancerne ikke har nogen indbyrdes 
sammenhæng. 

5.4 ZinCo Danmark A/S er til enhver tid berettiget til at kræve betryggende sikkerhed for 
købesummens betaling inkl. fragt og øvrige omkostninger. 

5.5 ZinCo Danmark A/S er ved købers manglende rettidige betaling berettiget til at 
fremsende betalingspåmindelser i overensstemmelse med renteloven. ZinCo Dan-
mark A/S er endvidere berettiget til at overgive sådanne til inkasso, hvilket påfører 
køber yderligere omkostninger. 
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6. IMMATERIELLE RETTIGHEDER OG TAVSHEDSPLIGT 
 

6.1 Modtagne tegninger, tekniske dokumenter eller anden teknisk information må ikke 
uden samtykke fra ZinCo Danmark A/S anvendes til andre formål end montering, 
igangsætning, drift og vedligeholdelse af varerne. Uden samtykke fra ZinCo Dan-
mark A/S, må det nævnte materiale ikke herudover anvendes, kopieres, reproduce-
res, overgives eller på anden måde bringes til uvedkommende tredjemands kund-
skab. 

6.2 Alle tegninger og tekniske dokumenter – herunder de tilhørende rettigheder – vedrø-
rende materialet eller fremstillingen heraf, som før eller efter aftalens indgåelse 
overlades fra ZinCo Danmark A/S til køber eller tredjemand, tilhører ZinCo Danmark 
A/S. 

6.3 Køber forpligter sig til ikke at viderebringe fortrolige oplysninger eller fortroligt mate-
riale modtaget fra ZinCo Danmark A/S i forbindelse med aftalens indgåelse og/eller i 
forbindelse med udførelse af arbejder. Køber forpligter sig endvidere til ikke at be-
nytte ZinCo Danmark A/S’ informationer til andet end opfyldelse af sine forpligtelser. 
Dette gælder også efter levering har fundet sted 

 
7. EJENDOMSFORBEHOLD 
 
7.1 ZinCo Danmark A/S forbeholder sig ejendomsretten til de leverede varer, indtil fuld 

og hel betaling har fundet sted, i den udstrækning et sådant ejendomsforbehold er 
gyldigt. 

 
8. LEVERING 
 
8.1 Det i ordrebekræftelsen anførte leveringstidspunkt er alene vejledende for ZinCo 

Danmark A/S, medmindre andet er aftalt. ZinCo Danmark A/S er dog forpligtet til at 
underrette køber om det omtrentlige leveringstidspunkt når dette er ZinCo Danmark 
A/S kendt. Overskrides det i ordrebekræftelsen anførte leveringstidspunkt med mere 
end 30 dage, er køber berettiget til at annullere aftalen. 

8.2 Er der mellem parterne aftalt fast leveringstidspunkt, er ZinCo Danmark A/S beretti-
get til fristforlængelse i følgende tilfælde; 

a- Force majeure, jf. pkt. 13 
b- Forsinkelse som skyldes ZinCo Danmark A/S’ leverandører, transportører 

eller anden tredjemand 
c- Usædvanligt vejrlig 
d- Arbejdskonflikter, uanset årsag 
e- Offentlige påbud eller forbud som ZinCo Danmark A/S ikke kendte eller 

burde have kendt ved aftalens indgåelse 
8.3 Levering sker i.h.t. Incoterms, hvis klausuler i oversigtsform er angivet sidst i disse 

salgs- og leveringsbetingelser. Almindeligvis aftales konkret, hvilken Incoterm-
klausl, som er gældende, men er intet konkret aftalt er Zinco Danmark A/S ikke for-
pligtet ud over klausulen Ex Works. 

8.4 Levering sker til det af køber anviste sted i Danmark ekskl. Bornholm og småøer 
uden direkte broforbindelse, for hvilken køber er ansvarlig for og betaler omkostnin-
gerne forbundet hermed. 

8.5 Ved levering pr. lastbil leveres varerne ved vejkant så nær destination som efter 
transportørs skøn er forsvarligt. 
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8.6 Køber er forpligtet til at stille mandskab og eventuel nødvendig materiel til rådighed 
for aflæsning, hvilken skal være afsluttet inden 1 time efter lastbilens ankomst. Alle 
omkostninger ved eventuel ventetid afholdes af køber. 

8.7 Stiller køber ikke mandskab og eventuel nødvendig materiel til rådighed ved aflæs-
ning som anført i pkt. 8.6, kan ZinCo Danmark A/S for købers regning og risiko for-
anledige varerne aflæsset. 

8.8 Såfremt aflæsning anført i pkt. 8.5 ikke findes forsvarligt, er ZinCo Danmark A/S be-
rettiget til at tage varerne med retur, og afkræve de hermed forbundne omkostninger 
samt pladsleje for efterfølgende opbevaring af køber. 

8.9 Håndtering af varerne som anført i pkt. 8.7-8.8 sker for købers regning og risiko. 
 
9. UNDERSØGELSESPLIGT OG REKLAMATION 
 
9.1 Køber skal straks ved modtagelsen og inden varerne tages i brug eller bearbejdes 

gennemgå de leverede varer for at sikre sig, at disse er mangelfri, kvantitativt som 
kvalitativt. 

9.2 Konstateres der ved undersøgelsen kvantitative eller kvalitative mangler, skal køber 
give ZinCo Danmark A/S skriftlig meddelelse herom straks og inden 8 dage. Undla-
der køber dette, kan køber ikke senere påberåbe sig mangler, som er eller burde 
være opdaget ved undersøgelsen. Mangler der ikke kunne opdages ved undersø-
gelsen, skal meddeles ZinCo Danmark A/S straks efter de konstateres, jf. dog pkt. 
9.3, idet køber i modsat fald mister sin ret til at påberåbe sig sådanne skjulte mang-
ler. 

9.3 Har køber ikke inden 2 år efter varens levering, meddelt ZinCo Danmark A/S at kø-
ber vil påberåbe sig en skjult mangel, kan køber ikke senere gøre denne gældende, 
medmindre ZinCo Danmark A/S skriftligt har påtaget sig at indestå for varen i læn-
gere tid. 

9.4 Køber skal ved køb af byggematerialer - inden 5 år fra varens levering, dog i intet 
tilfælde senere end til ZinCo Danmark A/S’ reklamationsret overfor egne leverandø-
rer / proter er ophørt – meddele ZinCo Danmark A/S, at køber vil påberåbe sig, at 
varerne lider af en mangel. Overholdes denne frist ikke, kan køber ikke gøre mang-
ler gældende, medmindre ZinCo Danmark A/S skriftligt har påtaget sig at indestå for 
varerne i længere tid. For så vidt angår produktansvar henvises til pkt. 10 

9.5 Mangler ved en leverance berettiger ikke køber til at ophæve aftalen og/eller at kræ-
ve erstatning af ZinCo Danmark A/S, der er berettiget til at vælge mellem afhjælp-
ning af manglen evt. ved omlevering eller forholdsmæssigt afslag i prisen. 

9.6 Såfremt der er reklameret rettidigt, kan køber, hvis der er tale om væsentlige mang-
ler, kræve omlevering. Sker omlevering ikke inden rimelig tid, kan køber hæve afta-
len. 

 
10. PRODUKTANSVAR 
 
10.1 ZinCo Danmark A/S er ansvarlig efter lov om produktansvar i det omfang loven 

ufravigeligt pålægger ZinCo Danmark A/S et ansvar for sådanne skader, såfremt 
sådan ansvar ikke ved nærværende salgs- og leveringsbetingelser eller på anden 
måde er begrænset. 

10.2  ZinCo Danmark A/S er kun ansvarlig for personskade, hvis det bevises at skaden 
skyldes fejl eller forsømmelse begået af ZinCo Danmark A/S eller af andre, som 
ZinCo Danmark A/S har ansvaret for. 
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10.3 ZinCo Danmark A/S er ikke ansvarlig for skade på fast ejendom eller løsøre, som 
indtræder medens materialet er i købers besiddelse. ZinCo Danmark A/S er heller 
ikke ansvarlig for skade på produkter, der er fremstillet af køberen, eller på produk-
ter, hvori disse indgår. I øvrigt er ZinCo Danmark A/S ansvarlig for skade på fast 
ejendom og løsøre på samme betingelser som for personskade, jf. pkt. 10.2. 

10.4 I den udstrækning ZinCo Danmark A/S måtte blive pålagt produktansvar overfor 
tredjemand, er køberen forpligtet til at holde ZinCo Danmark A/S skadesløs i enhver 
henseende i samme omfang, som ZinCo Danmark A/S’ ansvar er begrænset efter 
pkt. 10.2 – 10.4 (Back-to-back). Disse begrænsninger i ZinCo Danmark A/S’ ansvar 
gælder ikke, hvis ZinCo Danmark A/S har gjort sig skyldig i grov uagtsomhed. 

10.5 Hvis tredjemand fremsætter krav mod ZinCo Danmark A/S eller køber om erstat-
ningskrav relateret til varer solgt af ZinCo Danmark A/S til køber, skal denne part 
straks underrette den anden herom. 

10.6 ZinCo Danmark A/S og køberen er gensidigt forpligtet til af tredjemand at lade sig 
sagsøge ved den domstol eller voldgift, som behandler erstatningskrav, der er rejst 
mod dem på grundlag af en skade, som påstås forårsaget af materiellet. 

10.7 Produktansvar kan i intet tilfæstrækkes til indirekte tab og er i alle tilfælde begræn-
set til kr. 3.000.000,00. 

 
11. DRIFTSTAB OG ERSTATNINGSANSVAR 
 
11.1 ZinCo Danmark A/S kan i intet tilfælde holdes ansvarlig for eventuelle direkte eller 

indirekte driftstab der måtte udspringe af parternes aftale, herunder – men ikke be-
grænset til – forsinkelser, annullering af aftale, mangler, tabt avance, dagbøder, 
produktansvar mv. 

11.2 ZinCo Danmark A/S kan i intet tilfælde gøres ansvarlig for skader eller ansvarspå-
dragende adfærd udført af køber eller dennes ansatte, hverken i relation til købers 
indbyrdes forhold, overfor købers ansatte eller overfor tredjemand. Rettes krav mod 
ZinCo Danmark A/S af tredjemand i sådanne tilfælde, er køber forpligtet til at frihol-
de ZinCo Danmark A/S. 

 
12. RETURVARER 
 
12.1 Varer modtages ikke retur. 
12.2 Såfremt det mellem parterne uanset pkt. 12.1 aftales, at varer tages retur, skal disse 

være ubrugte, i mangelfri stand og i original og intakt emballage. 
12.3 Varer der er specielt produceret til køber tages dog aldrig retur. 
12.4 Godkendte returvarer, jf. pkt. 12.2, krediteres køber, der dog skal afholde samtlige 

omkostninger forbundet med returnering af varerne, herunder ZinCo Danmark A/S’ 
omkostninger hertil. 

 
13. FORCE MAJEURE 
 
13.1 ZinCo Danmark A/S forbeholder sig ret til ansvarsfrit at udskyde eller annullere leve-

ringen helt eller delvist, såfremt denne umuliggøres eller i betydelig grad vanskelig-
gøres som følge af begivenheder uden for ZinCo Danmark A/S’ kontrol, herunder, 
men ikke begrænset til, arbejdskonflikter, strejker eller lock-outer i Danmark eller 
produktionslandet, transportproblemer af enhver art, almindelig vareknaphed eller 
andre forhold som ZinCo Danmark A/S ikke er herre over, såsom brand, krig, valuta-
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restriktioner, oprør og uroligheder og mangelfulde eller forsinkede leverancer fra un-
derleverandører som skyldes nogen af de her nævnte omstændigheder. 

 
14. LOVVALG OG VÆRNETING 
 
14.1 Enhver tvist der udspringer af parternes aftale skal afgøres efter dansk ret. 
14.2 Rette værneting er Sø- og Handelsretten i København og for landsretssagers ved-

kommende for Østre Landsret som aftalt værneting.  
14.3 Ved leverancer til statsligt og statsstøttet byggeri anerkender ZinCo Danmark A/S 

såfremt det må anses for godtgjort, at et krav vedrørende mangler ved varer ikke – 
eller kun med stor vanskelighed – kan gennemføres mod køber eller mod efterføl-
gende købere, at kravet tillige kan gøres gældende direkte mod ZinCo Danmark 
A/S. Også i sådanne tilfælde kan ZinCo Danmark A/S kun gøres ansvarlig for mang-
ler i det omfang ZinCo Danmark A/S’ levering overfor køber er mangelfuld og endvi-
dere kun i det omfang, der følger af kontraktforholdet mellem køber og ZinCo Dan-
mark A/S. 

14.4 Er byggeleveranceklausulen, jf. pkt. 14.3, gældende for leveringen kan tvister ind-
bringes for voldgiftsretten for bygge- og anlægsvirksomhed. 

 
 
 


